
データ・アプリ引っ越しヒアリングシート 

 

 

 

Windows 再インストール（工場出荷時へのリカバリー）を行うことによりウィルス感染、フリーズ、起動が遅いなどのほ

とんどの問題が解決され、サクサク調子よく動くようになります。 

半面、メール設定やプリンタ設定など下記の作業を再度行わないと、今まで通り使用できません。 

 これらの作業はとても面倒で慣れていないと 1 週間以上かかるので、弊社にて代行作業が可能です。納品後にお客

様ご自身で行う作業にチェックを入れてご返送をお願いいたします（未チェックの項目は表記費用にて弊社にて代行し

ます） 

 

作業項目名 下記チェックをつけてく

ださい 

代行費用 

OS のログオン名・パスワード設定 

ユーザー名 1（                ） 

パスワード 1（                 ） 

ユーザー名 2（                ） 

パスワード 2（                 ） 

□自分で行います 1 アカウントは無料 
2 アカウント以上は 2,000 円/アカウント

google クロームのブックマーク引っ越し □自分で行います 500 円 

Microsoft Office(ワード・エクセル)のインスト

ール 

□自分で行います 2,000 円 
※プロダクトキーが必要です 

メール設定・メールデータの引っ越し □自分で行います 1,500 円/メール 1 アカウント 
メールアプリ変更は 10,000 円～ 
※プロバイダのメール設定パスワード
が必要です 

年賀状ソフトのインストール □自分で行います 3,000 円 
※ソフトの DVD が必要です 

会計ソフトのインストール・データ引っ越し □自分で行います 2,000 円 
※法人向け会計ソフトは 10,000 円～ 

プリンタの設定 □自分で行います 1,000 円/台 

無線 LAN の設定 □自分で行います 4,000 円 

Windows セキュリティ更新 □自分で行います 4,000 円 
※二日以上かかります 

上記以外に使用したいアプリのインストール 

アプリ 1（                   ） 

アプリ 2（                   ） 

アプリ 3（                   ） 

□自分で行います 別途見積 

その他使用したい周辺機器の設定 

周辺機器 1（                  ） 

周辺機器 2（                  ） 

周辺機器 3（                  ） 

□自分で行います 別途見積 
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